PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA TEMPORADA DE HURACANES

PDM Utility Corp. (PDMU) tiene un plan de contingencia para el manejo de las perturbaciones
atmosféricas que se revisa periddicamente para satisfacer las necesidades operacionales de PDMU y de
la comunidad de Palmas del Mar. A continuacién, un resumen de los puntos mds relevantes de este
plan:

1. Visién principal de PDMU:
a) Proporcionar agua/restaurar el sistema de alcantarillado sanitario en las zonas afectadas.
b) Proveer comunicacién a la comunidad en caso de interrupcién del servicio.
c) Plan de mantenimiento de los generadores de emergencia a través de las instalaciones.

2. Propdsito:
a) Proteger propiedad/subscriptores adyacentes de posibles dafios resultantes del evento.
b) Proteger las facilidades de PDMU antes del evento y el restablecimiento después del mismo.
c) Mantener y restablecer los servicios, incluyendo los servicios temporales si el servicio
permanente no esta disponible.
d) Asignar responsabilidades a nuestro personal antes/después del evento.

3. Requisitos minimos (Plan Basico de PDMU):

a) Listado de todos los activos de PDMU, lo mds detallado posible (incluyendo fotografias).

b) Listado y fotografias de todo el mobiliario interior de las instalaciones de PDMU, incluyendo
documentos, equipos, herramientas, etc.

c) Listado y fotografias de todos los activos ubicados fuera de nuestro edificio.

d) Proteccién de vehiculos y equipos.

e) Revision de todas las facilidades de infraestructura. Tomar fotos de la distribucion de cada
uno.

f) Establecer un plan de prioridades para la reparacién de las instalaciones si se produce un
dafio importante.

4. Proteger los activos en las instalaciones seguras/inseguras.

Antes del Evento

La activacidon de este plan comienza cuando el evento atmosférico se localiza a 24 horas de la P. R.. En
esta etapa, se verifica la gasolina en los vehiculos, el inventario de herramientas y piezas, el equipo de
proteccion personal, los suministros de seguridad y se repone el inventario, de ser necesario. Se
minimizan las actividades no esenciales. El servicio de agua potable/tratamiento de aguas usadas
continuara funcionando normalmente.

Durante el Evento

Los generadores de emergencia se apagan por proteccion y se cierra uno (1) de los tanques de agua para
mantener la disponibilidad del servicio una vez se verifique la red de tuberias de agua potable. El agua
potable no puede almacenarse en los tanques por mas de 48 horas. El bombeo de aguas usadas hacia
la planta de tratamiento continuard hasta que se produzca un corte de energia y/o cualquier condicién
importante que evite el funcionamiento del sistema.



Después del Evento

1) Evaluacién de los dafios para restablecer las operaciones lo antes posible.

2) Organizar el equipo de reparacidn segun sea necesario. Movilizar piezas y personal a las zonas
afectadas para iniciar la recuperacién del sistema.

3) Reabrir las facilidades para establecer informes de dafios lo mas detallados posible, incluyendo
fotos y videos.

4) Reabrir la oficina para atender a los clientes, en la medida en que las condiciones lo permitan.



